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 دستور ترخيص بيمار توسط پزشك صدور 

تكميل پرونده وكنترل لازم طبق چك چك دستورات توسط پرستار ، 
 ليست توسط منشي بخش

 اسناد آيا مستندات و
و با هم كامل  HISپرونده و

 مطابقت دارند؟

اشتباهات به  نواقص وارجاع 
 واحد مرتبط  

 

اصلاح پرونده توسط واحد 
 مربوطه 

 بيمهمهر و امضاء پرونده توسط كارشناس تاييد 

 

... كد عمل، دارو  و لوازم، نوع بيمه و تاييد بيمه اي، كنترل پرونده از نظر
 طبق چك ليست توسط كادر ترخيص 

و تهيه وپرينت صورتحساب و بيمه توسط متصدي ترخيص 
 اعلام هزينه به بيمار

 رويت جهت تاييد پرونده بيمار توسط كارشناس بيمه در بخش بستري

 

 : عنوان فرآيند

 ترخيص بيماران

 : صاحبان اصلي فرآيند

 بخش جراحي و واحد ترخيص

ترخيص،  واحد : همكاران فرآيند

  بخش جراحي،  دفتر پرستاري،

 واحد بيمه، واحد انفورماتيك،

 بله

 خير
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 به واحد ترخيص ارسال پرونده
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 هت پرداخت به همراه يا خود بيمارج بيمار (سهم)هزينه اعلام 

 

و بيمار يا همراه وي  توسط محل ترخيص در با دستگاه پوز پرداخت هزينه
 آن در پرونده آن و كنترل فيش و الصاق رسيددريافت 

تحويل برگ خلاصه پرونده و كارت ترخيص به بيمار يا همراه وي و  
 ارجاع جهت اخذ نوبت ويزيت بعد از عمل

توسط بيمار يا  ارائه كارت ترخيص به منشي بخش
 همراه وي و ترک بيمارستان
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